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分享大綱

• 教會是債務人尋求幫助的重要管道

• 教會怎麼做？

• 十二年來的服務成效



教會是債務人尋求幫助的
重要管道



教會為什麼要做債務關懷？

• 從99年～101年急難救助案件分析
• 8成以上並非急難事由，申請案件中高達九成有負債

• 發現長期貧窮的問題存在於社會結構中

• 債務人對教會的信任度高
• 免費提供有品質的服務

• 尋求幫助的債務人中有四成為非基督徒



教會怎麼做？



個案工作



司法過程中的艱辛



以個案管理為基礎的多專業團隊

債務人
的需求

信仰

財務
管理

社福

法律

心理

醫療



團體工作



團體
類型

支持性
團體

教育性團體

理財工作坊 靈性關懷小組

成立
時間

2020年 2022年 2022年

成立
目的

司法過程中
的陪伴與相
關法律知識
的提升

提升穩定還款的
能力

穩固信仰與社
會支持

運作
方式

每月一次 線上8次
實體7次

每周一次



社區工作



社區工作

• 自2013年起，每年與法扶基金會、卡債受害人
自救會等單位共同舉辦債務說明會，已辦理18
場，平均每場次約230人參與

• 至各機構分享債務服務的經驗

• 進行社會倡議：參與網絡會議、研討會及社福
期刊發表、陪同個案參加記者會等



服務成效

狀態 調解/協商 更生 清算 合計

成功 231 132 247 610

程序中 97 62 223 380

清算不免責 - - 1 1

合計 328 194 471 991

免除債務金額已超過21億元

單位:件
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